
ZÁKLADNÉ POJMY 
V komunikácii je dôležité požívať pojmy, ktoré  majú jednotný a nemenný význam. 

Vzhľadom na rôzny stupeň poznania ľudí, môžu byť tu používanie pojmov v rozpore s ich 

predstavou. Pri každom samo štúdiu je dôležité osvojiť si základné komunikačné pojmy. 

Komunikácia: prejav pasívneho objektu, ktorého schopnosťou je preniesť 

myšlienku/myšlienky, ako produkt vnútorného systémového procesu subjektu k objektom, alebo 

k systémom, ktoré majú so subjektom väzbu. Väzbu medzi zdrojom myšlienky a cieľovým 

objektom/prijímateľom môže tvoriť, množstvo iných procesov, systémov, podsystémov a väzieb. 

Objekt: reprezentuje vec, predmet, výrobnú alebo hospodársku jednotku, samostatnú 

stavba alebo iný celok, ktorý má typické vlastnosti. Tie spôsobujú, že vplyvom zmien na jeho 

vstupe dochádza na jeho výstupe k špecifickej odozve (správaniu). 

Subjekt: môže byť objekt, osobnosť, mysliaca bytosť, konajúci človek, alebo iná 

podstata schopná generovať racionálne/uvážlivé výstupné správanie.  

Systém: celok/sústava konečného počtu účelovo zostrojených, zostavených, alebo 

zvolených objektov (tiež: blokov, častí, zložiek, prvkov, komponentov, ľudí, elementov...), 

medzi ktorými existujú väzby, vzťahy, súvislosti, relácie, ale tiež výnimočné prejavy (fenomény 

systému) a konečné množiny priamych a nepriamych vzťahov medzi nimi.  

Synergický efekt: výstupný okamžitý prejav správania celku/systému ako dôsledok 

vzájomného vplyvu prvkov tvoriacich celok, v ktorom medzi prvkami existujú väzby, vzťahy, 

súvislosti, relácie, ale tiež javy a konečné množiny priamych a nepriamych vzťahov.  

Trajektória: krivka zobrazujúca dráhu pohybujúceho sa telesa, alebo inú časovú 

závislosť javu, alebo správania objektu/systému/procesu v čase.  

v/v väzba: hodnota, veličina, signál, správanie, alebo iná udalosť generovaná objektom, 

subjektom, alebo systémom za účelom ovplyvňovania správania podriadeného objektu, systému, 

alebo udalostí okolia. v ktorom pôsobí. Charakteristickými fenoménmi v/v väzby je hodnota 

okamžitého stavu, trajektória a sila vplyvu na systém/objekt, s ktorým má väzbu.  

Proces: činnosť/aktivita/dej/udalosť ako dôsledok sledu prirodzenej alebo zostrojenej 

postupnosti operácií, alebo udalostí, ktoré trvajú určitú dobu, zaberajú priestor, premieňajú 

energiu alebo obsadzujú iné zdroje s cieľom produkovať nejaký výsledok.  

Riadenie: prejav cieľavedomej činnosti, pri ktorej subjekt na základe uvážlivého konania 

ovplyvňuje správanie systému (jeho produkciu) tak, aby dopady správania systému na 

objektívnu realitu vykazovali také kvalitatívne/kvantitatívne, alebo iné prejavy, alebo hodnoty, 

alebo stavy, ktoré sú okolím, s ktorým má systém väzbu, boli vyhodnotené kladne. 

Kritické myslenie: proces, výsledkom ktorého je starostlivé a premyslené rozhodnutie o 

tom, či nejaké tvrdenie prijmeme, odmietneme alebo či sa úsudku o ňom zriekneme. 

Rozhodnutie sprevádza argumentácia a ohodnotenie stupňa istoty, s ktorou sme k prijatému 

rozhodnutiu dospeli.  


