1 PROJEKT A PROJEKTOVY
MANAZMENT

GTEJTO KAPITOLE
v’ Zistite, preco je projektovy manazment dodlezity a kedy je vhod-
né ho vyuzivat. ?
v’ Porozumiete tomu, ¢o znamena cyklus riadenia projektu. o 4
v’ Naucite sa rozoznavat zakladné typy projektov a potrebu ich
odlisného riadenia. J

Na tvod je potrebné si uvedomit, Ze projekty (tak ako ich nasledne definujeme) tu
boli v podstate vzdy. Ale projektové riadenie sa tvorilo postupne a postupne sa vytva-
rali vhodné néstroje a metddy. Tie st zaloZené predovsetkym na matematike, operac-
nej analyze, ale aj na ekonémii, psycholégii a v poslednych dvadsiatich rokoch tiez na
nastrojoch z oblasti informatiky a poc¢itacovej podpory. Méze sa to zdat zloZité, ale je
v tom isty pévab. Néastroje a metddy si jednoduché a prehladné a s ich spracovavanim
v praxi pomdhaju $pecializované softvéry.

Predstavte si, ze by ste projekt riadili bez vyuZitia projektového manaZmentu.
Robili by ste to iba na zaklade svojich skusenosti. Hovori sa, Ze najviac sa ¢lovek po-
uéi z vlastnych chyb, tak by to mohlo fungovat aj pri riadeni bez projektového ma-
nazmentu, napriklad pomocou intuicie, nie? Treba si v8ak uvedomit, Ze kazd4 chyba
vyzaduje rieSenie a riedenie stoji ¢as a peniaze.

Metddy a postupy projektového manaZmentu maju svoje opodstatnenie a st
uzito¢né vtedy, ak ide o realizdciu zmien (inovacii), ktoré maju byt presadené do
praxe prostrednictvom uréitych zdrojov v konkrétnom case.

Préve na toto efektivne presadzovanie zmien boli vytvorené metédy a postupy pro-
jektového manazmentu. Ako prax ukazuje, problém je v tom, Ze bez tych spravnych
metdd a postupov vznikaju tazkosti dodrzat stanovené hranice projektu, tzn. dodr-
zat stanoveny termin, stanoveny rozpocet ¢i stanovenu kvalitu. Treba si uvedomit,
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Vyvoj projektového manazmentu od roku 1990 az dodnes Tabulka 2.5
1990 - V roku 1996 bola zavedend metodika PRINCE2 (Projects in Controlled
dodnes Enviroments 2). Bola aktualizovana z pévodnej metédy PRINCE.

Impuls na vytvorenie metodiky dala britskd vlada, ktora sa stretdvala
s mnozstvom neuspes$nych projektov v §tatnej sprave.

V roku 2001 bol spisany Manifest agilného programovania, na zéklade
ktorého vzniklo Agilné riadenie projektov. Bol vytvoreny na riadenie
komplexnych softvérovych projektov. Tento pristup zdérazriuje
adaptabilné pldnovanie a flexibilnii reakciu na zmeny v projektoch.

Hoci je koncepcia riadenia ndkladov uz dlhodobo zndma, spolo¢nost
AACE vytvorila v roku 2006 ramec na kontrolu, eliminéciu a zniZenie
nékladov, nazvany TOC (Total Cost Management). Ten sa vyuziva vo
vsetkych castiach organizacie vratane projektového riadenia.

V roku 2008 sa objavuje nova rada néstrojov SaaS (Software as a Service —
softvér ako sluzba), ktora poskytuje projektovym manaZérom a ich timom
bezprecedentn flexibilitu pomocou cloudovych sluzieb.

KedZe cloudové rieenia umoziuji pracu virtudlnym projektovym timom,
ich mnozstvo sa bude zvy3ovat. CNNMoney v roku 2010 uviedlo, Ze

30 % pracovného trhu v USA je zloZenych z nezavislych virtualizovanych
pracovnikov. Do roku 2019 predpokladaji nérast na 40 %.

Od roku 2012 sa do projektového riadenia zapajaji mobilné aplikicie.
Tie pomdhaju pri vzdialenom riadeni projektov a umoziiuji manazérom
riadit svoje projekty v podstate kedykolvek a kdekolvek.

Zdroj: Vlastné spracovanie.

2.6 Suc¢asné trendy projektového
manazmentu

V stcasnosti sa v projektovom manazmente dostali do popredia tieto trendy:

® masivny rozvoj agilného riadenia projektov - do roku 2016 bolo v podstate
vyuzivané vylu¢ne na vyvoj softvéru, ale v nasledujucich rokoch sa predpoklada
masivny prienik do ostatnych odborov, ako je napriklad marketing a dizajn;

® certifikacia projektovych manazérov sa stala standardom - nutnym pre pra-
cu projektového manaZzéra. V sicasnosti existuju aj certifikicie zamerané na agil-
né projektové techniky. Do buducnosti sa predpokladd, Ze sa vyznam certifikicie
(taky, ako je dnes) bude zniZzovat. Existuje mnoho certifikovanych projektovych
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Prinosy po Zdroje informacii
dokon¢eni naoverenie

projektu i > (sposob overenia)

Zdroje informacii Predpoklady

Ciel projektu na overenie dosiahnutia

; (spbsob overenia) prinosov
Vystupy ddroje infon:nécli Predpoklady
jektu Igoierame dosiahnutia ciel'a

projc (sposob overenia)

AKktivity Casony rémec Predpoklady
(kI'icové ulohy) aktivit dosiahnutia
projektu : _ vystupov
Predbezné

podmienky

Obrizok 4.6 Logicky ramec projektu

Zdroj: Vlastné spracovanie podla European Commission, 2004.

4.6.2 Postupné kroky k logickému rédmcu

Struktura tabulky na obr. 4.6 napoved4, v akom poradi budeme postupne otazky
kl4st. Pri tvorbe logického ramca postupujeme v nasledujtcich krokoch, ktoré zaru-
Cia, Ze logicky rdmec bude mat tie spravne nadviznosti a nebude porugena jeho uce-
lend logika:

1. krok - Definujeme prinosy projektu

Prvy riadok sa tyka prinosov projektu. Prinosy projektu si dévody alebo téel pro-
jektu. Inymi slovami, pytame sa, pre¢o by sme mali realizovat tento projekt. Kone¢né
prinosy moézu byt vnimané ako efekty, ktoré sa dostavia aZ na konci alebo dokonca az
nejaky ¢as po ukonceni projektu. Méze to byt napriklad zvy$enie prijmov spolo¢nos-
ti (napr. Zelanym prinosom moéze byt zvysenie prijmov spolo¢nosti o 30 %) alebo zni-
Zenie vydavkov (prikladom tohto prinosu méze byt ndkup novych strojov, ktory znizi
spotrebu materidlu a produkcia firmy bude efektivnejsia).

2. krok - Definujeme ciel projektu

Druhy riadok definuje ciel projektu. Toto je koneé¢ny stav, ktory chceme dosiahnut
na konci projektu. Treba pamatat na to, Ze ciel musi byt jednoznacny a Ze hlavny ciel
projektu musi byt vzdy iba jeden. Na spravnu identifikiciu ciela projektu si kladieme
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Nelinearna zavislost
problémy vyplyvajuice
znerealneho planu

\

\ Cena
\ Pracnost L, , .
Terminy Linearna zavislost
\ pozri Parkinsonov zakon
N\ -7
-—
Podhodnotenie ~ ] — Nadhodnotenie
T
<100 % 100 % >100 %

Odhad ako percento skuto¢nej pracnosti

Obrizok 7.1 Zavislost odhadov projektu
Zdroj: Vahalik, 2004.

Ako vyplyva z obr. 7.1, zdmerne odhady nepodhodnocujeme. Cena za podhodnote-
nie je vyssia ako cena za nadhodnotenie. Problémy s nadhodnotenim treba riesit pla-
novanim a riadenim, nie posunmi odhadov.

Urovne presnosti odhadov Tabulka 7.4
Uroven ezl . ZV}'vtia] ne' Poznamky
presnosti pouzivané
Hruby -25% az 75 % | Fazaotvorenia | VyuZiva sa pristup zhora nadol, vyuZziva
odhad projektu predchadzajuce odborné znalosti

a skusenosti. Va¢sinou ide o odhad
nakladov na priorizaciu projektov.

Odhad -10 % az +25 % | Fazaplanovania | VyuZiva sa pristup zhora nadol,

rozpoctu projektu vyuZzivaja sa metdédy analogického
odhadu.

Kone¢ny | -5%az+10% | Fizaplanovania | VyuZiva sa pristup zdola nahor.

odhad projektu Vykondva sa v ramci fazy planovania

a aktudlnost sa udrzuje po cely zvysok
projektu.

Zdroj: Project Management Institute, 2017.

Ako uz bolo spomenuté, spravny odhad v riadeni projektov je klu¢ovy. V predcha-
dzajucom texte mozeme ziskat prehlad o dostupnych technikdch a metédach, ked po-
trebujeme spravne odhadnut pracnost alebo trvanie kazdej aktivity. Treba vSak mat
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Cielom planovania projektovych zdrojov je planovanie a zobrazenie vSetkych
nasadenych prostriedkov a spolupracovnikov na projekte v ¢asovom priebehu.
Potrebné osoby a nasadené prostriedky sa priraduja pracovnym balikom aj jed-
notlivym projektovym ulohdm.

V suvislosti s celym projektom aj v stvislosti s kazdym pracovnym balikom, pripad-
ne s kazdym procesom vznikaju pri planovani zdrojov nasledujuce otdzky:
® Ktoré osoby a ktoré nasadené prostriedky st nevyhnutné?
® Kolko zdrojov bude potrebnych?
® Kedy budu tieto zdroje potrebné?

8.1 Postup pri planovani zdrojov

V zasade su pri planovani zdrojov dolezité tri kroky, ktoré sa musia planovat inte-

raktivne:

1. Zistenie potreby
Najprv sa odhadne pracovna niro¢nost na zdklade skasenosti. Odhad musi byt
¢o mozno najpresnejsi, inak je celkové planovanie iba iluzérne. Na planovany ¢as
procesu je teda mozné urcit nevyhnutna potrebu os6b/nasadenych prostriedkov
na konkrétny proces/pracovny balik: potreba = niro¢nost/¢as. Pritom sa predpo-
klad4 konstantné nasadenie pocas trvania procesu. Ak nie st rozdiely v nasadeni
zdrojov zanedbatelné, musi sa proces roz¢lenit. V tomto kroku je velmi ndpomoc-
né, ak su v podniku dokumentované a su k dispozicii skisenosti z inych projek-
tov. Predovietkym pri nasadeni persondlu odporuc¢ame opatrnost. Mozny postup,
akym sa da dojst k realistickému odhadu, je poziadat osoby zodpovedné za pracov-
ny balik o tri odhady: optimisticky, pesimisticky a realisticky.

2. Zistenie a zobrazenie profilu potreby
Profil potreby zobrazuje graficky a tabulkovo potrebu projektovych zdrojov na ¢a-
sovej osi. Pretoze pre kazdy proces/kazdy pracovny balik je z pldnovania terminov
zndma casova poloha, pre kazdy zdroj je mozné urcit plany potreby, a to tak, Ze
mnozstevné jednotky nasadeného prostriedku, prisluchajace kazdej ¢asovej jed-
notke, sa vo vsetkych procesoch projektu spocitaju.

3. Analyza disponibility
Na zaklade porovnania potreby s dostupnostou mozno zistit prebytok alebo ne-
dostatok daného zdroja uz vo faze planovania a pripadne je mozné ho vyrovnat.
V tomto kroku nejde iba o nasadenie persondlu, ale aj o vyuZitie zariadeni, napri-
klad testovacieho prostredia, ktoré tiez mézu byt nedostatkové. V pripade nadmer-
ného zatazenia persondlu a inych zdrojov st v praxi primérne k dispozicii dva op-
timaliza¢né kroky:
a) vyvazenie potreby: Prostrednictvom presunu procesov a vyuzitim ¢asovych

rezerv (> 0) sa plan pokusi o vyrovnanie 3pic¢iek a hibok v profile potreby. Ak sa
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V TEJTO KAPITOLE
v’ Porozumiete vyznamu sledovania priebehu projektu vratane
kontroly podla redlne vytvorenej hodnoty.
v’ Naucite sa, o je tzv. povodny plan projektu. o d
v’ Zistite, ako maju vyzerat spravy o stave projektu.

Teraz, ked mame vypracovany projektovy plidn, sme pripraveni ho realizovat. Z hla-
diska projektového riadenia implementacia planu projektu zahftia dve vieobecné ka-
tegdrie ¢innosti: realizaciu projektu a riadenie projektu. Tieto aktivity sa vy-
konévaju paralelne s dokon¢ovanim projektovej prace, podavanim sprav o pokroku
projektu a s udrziavanim projektu na ,spravnej ceste“. Realizicia projektu sa ¢asto na-
zyva hlavnd faza projektu — faza, pocas ktorej sa vykonava hlavnd projektova praca. Je
to tiez faza, v ktorej projekt zacal, je monitorovany a riadeny. Takisto je to faza, v kto-
rej je vytvoreny ziadany projektovy produkt.

Obrizok 12.1 RealizAcia projektu

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Vychodiskovym bodom na spustenie procesu riadenia realizicie projektu je vy-
tvorenie zdkladného planu projektu (angl. baseline), ktorého koneéna schvélend ver-
zia mé charakter ,zmrazenej porovnavacej zékladne®. Takyto zékladny plan projektu
oznacujeme ako tzv. pévodny plan. S touto referenénou hodnotou manazér porov-
nava dosiahnuté vysledky.



186 14. kapitola

14.4 Nezabudnut podakovaf

Ludia st najdolezitejsou ¢astou projektu, prave na nich stoji tispech: na medzilud-

skych vztahoch a schopnostiach jednotlivca pracovat pre tim, preto:

® ako projektovy manaZzér vyjadrime Iudom pochvalu za pomoc na projekte a zhod-
notme ich pricu. Pozitivnu spatnua vizbu $irme verejne, konstruktivnu kritiku s na-
vrhmi sikromne. Spytajme sa ¢lenov projektového timu na ich nazor a zazname-
najme vSetky zaujimavé podnety (pisomne). Skuto¢ne nestaci, Ze st za svoju pracu
odmeneni finanéne;

® podakujme aj nadriadenému, Ze ndm umoznil pracu realizovat a odovzdajme mu
hodnotenie podriadenych.

Spitné vizba je velmi délezita pre ¢lenov projektového timu, ale je rovnako dolezi-
ta aj pre projektového manazéra. Dobry projektovy manazér by nemal mat obavu na-
stavit si zrkadlo a dozvediet sa od ostatnych, ako hodnotia jeho pristup a metédy ria-
denia. Ked akykolvek projekt skon¢i, organizicia sa obohati o novy sibor poznatkov.
Nie st to len informacie, ale pre mnoho l'udi tiez zru¢nosti a skisenosti. Vznikli nové
pracovné vztahy — meni sa neformalna organizacia.

Z vyskumov na tému uspe$nosti projektov je zrejmé, Ze va¢sina ich konéi netspes-
ne, pri¢om tento stav panuje uz viac ako 10 rokov. Podla vyskumu renomovanej orga-
nizacie Project Management Institute (PMI), ktory monitoruje situiciu pravidelne od
roku 2012, takmer 40 % projektov nenaplnilo svoje ciele, priblizne polovica projektov
nebola dodand véas a zhruba 15 % projektov sa nepodarilo vobec dokonéit.

PMI odhaduje, ze 12 % z celkovych investicii do projektov je automaticky strate-
nych. Studia KPMG sa zaoberala touto problematikou opakovane (KPMG, 2017).
Vysledky dokumentujt, Ze iba 12 % podnikov naozaj vyhodnocuje naplnenie pévod-
ne deklarovanych prinosov realizovanych projektov. Skutoéné ¢isla ohladom uspes-
nosti projektov tak moézu byt edte vyrazne pesimistickejsie.

Polozme si otdzku: Ako je mozné, Ze podniky maju pri realizacii projektov taku Za-
lostnu tspe$nost? Mnozstvo vysvetleni pontkaji nielen spominané $tudie. Jednym
z hlavnych d6évodov je nestlad medzi nastavenim cielov jednotlivych projektov a stra-
tégii podniku ako takych.

Dal$im podstatnym dévodom je podcenené riadenie rozsahu projektu. Paradoxom
je, ze hoci vo vadsine podnikov existuje formalny proces spracovania Business Case
projektu, len 23 % z nich podla studie KPMG integruje prinosy projektov do firem-
nych planov a len 12 % monitoruje naplnenie cielov a prinosov projektu.

Castym javom je potom neustale odstvanie konca problémového projektu. Zda
sa, Ze pri¢inou tohto javu moéze byt uvedeny nestlad medzi motivaciou manazmen-
tu a projektovymi prinosmi. Inymi slovami, pre manaZment je lahsie investovat do
projektu dalsie a dalsie prostriedky, nez ho vyhlasit za neaspe$ny. Vzhladom na ich
zodpovednost za tspech projektu by tak prisli o svoje bonusy. K tomu prispieva aj u¢-
tovny obraz problémového projektu. Kym je projekt v realizacii, ndklady nan sa do vy-
sledovky nezapo¢itavaju. To nastane aZ po jeho tspe$nom ¢i netspe$nom dokonéeni
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Typolégia MBTI" udava kombinéciu tyroch dvojic pismen Sestnastich osobnost-
nych typov zo $tyroch skupin:

® vnimanie okolitého prostredia:

O extroverzia (E, extroversion) — extroverti sa intenzivne zaujimaju o svoje
okolie aj o kontakty s ostatnymi Iudmi, radi s nimi diskutuji a prejavuja svo-
je pocity,

O introverzia (I, introversion) - introverti s zamerani dovnutra (do svojho
vnutra), intenzivne prezivaju svoje pocity a premietaju svoje myslienky, skor
preferuju samotu, v spolo¢nosti rad$ej poc¢uvaji;

® ziskavanie informacii:

0 zmysly (S, sensing) — zmyslovy typ uprednostiiuje fakty a dany stav veci (sd-
¢asnost), preferuje pouzivanie veci pred analyzou ich funkcie,

O intuicia (N, intuition) - intuitivny typ uprednostriuje premyslanie, teoretizo-
vanie a fantaziu, ¢innosti vykonava zakazdym inak, rad sa pyta ,Preco?”, pre-
mysla, ako by sa veci dali robit lepsie; zameriava sa na budicnost a na svoje vizie;

® spracovanie informacii:

O myslenie (T, thinking) - tito ludia rad3ej pracuju s ¢islami a ddtami, ako s po-
citmi inych Iudi, ktorym mézu pripadat az netstupni a necitlivi; lepsie riesia
problémy a preferuju logiku, ¢iselné udaje a fakty,

O citenie (F, feeling) - tieto typy ddvaju prednost svojim pocitom (lepsia/horsia),
radsej smeruju k dohode, st empaticki a berd ohlad na pocity inych Iudi a radi
im robia radost;

® zivotny styl:

O usudzovanie (J, judging) - tito skupina ma sklon k rychlemu rozhodovaniu
a nasledne k dokoné¢ovaniu a dotahovaniu veci do konca, svoje ¢innosti planuje
vopred a svoje plany takmer vzdy dodrzi,

O vnimanie (P, perceiving) — tato skupina rada nechdva vsetky mozZnosti otvo-
rené, svoje plany a ¢innosti postupne vylepsuje a meni, findlne rozhodnutie ¢ini
najlepsie az pod tlakom terminu (ManagementMania.com, 2015).

Rozliuju sa $tyri temperamenty, pricom u intuitivnych I'udi (N) druhé pismeno vy-
jadruje pristup k spracovaniu informécii (T/F), zatial ¢o u zmyslovo zaloZenych ludi
(S) vyjadruje zivotny styl (P/J):
® idealisti (NF) - pre idealistov je prizna¢né hladanie seba samého, najdenie idea-

lu. Byvaju vynimoéne zdatni v praci s ludmi, st empaticki a dokdZu vyborne ucho-

pit pocity. SnaZia sa zlep$ovat svoje okolie a spolo¢nost. V Iudoch a ich ¢inoch vi-

dia tie dobré, ostatnym casto skryté stranky a motivy, obéas na ukor objektivnosti;
® racionalisti (NT) - racionalistom je vlastna tazba v3etko spoznat a pochopit. Ich

myslenie je abstraktné a podobne ako u idealistov po¢itaju s tym, ¢o by sa mohlo
stat. Su objektivni a pracoviti, ich hojné zastipenie je medzi vedcami a vo vyso-
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V nasom priklade musime do projektu zahrniit jednak ndklad 80 € na herbicid na nicenie
odolnych burin, 60 € na $pecidlne osivo vhodné na opravu trdvnika s hnojivom a nesmieme
zabudniit na 50 € za resers literatury. Pri tychto ndkladoch nastavime aj ndrast pevnych
ndkladov tak, ze ndklady budu realizované pri ulohe 4 (Vyber postreku proti burine) na kon-
ci, priulohe 7 (Vyber trdvneho osivd) tiez na konci a pri tilohe 13 (Studium literatury) na za-
Ciatku, pretoze najskér potrebujeme reers a az potom zacne manazér Studovat.

Marast
Re® Purmié pevnjech 00ep 19 OTolt19 1fok1e X ok19 MoK IS 04 nov 19

0 - Nazov dlohy = | Trvanie ~ Predchoccovia - MNaklady — » ndidadys pildadoy * MPUSSPSMPUSSPSNPUSSPSNPUSSPSNRUSSPSNRPUSERS
1 ™« Nowy tréwnik 21 dni €1 150,00 €0,00 Priebeine r 1
b - « Trévnik 7 dni €860,00 €0,00 Priebeine 1
3 - Porada s odbornikom 1 dedi €144,00 €000 ieb j V Zahrad
4 - yber postreku proti 1dedt 3 €144,00 €8000  Nakonci T: Zahradnik

burine

s - Odburinenie poremku 1 ded 4 €192,00  €0,00 iebefne - Brigddnik [2 ) r manadér
[ - Mastavenie ravlahy 1deft 5F5+1 upl.dedt €64,00 €000 iebefne ", Zéhradnik
T - Vijber trdvniche osivi 1 ded 3 €20400  €60,00 Na kanci . Zdhradnik; Projektovy manaiér
8 - Osiatie trivniku 1dei 7,13 €112,00 €000  Priebeine [+ Zéhradnik:Brigdnik [200%]
9 - + Kosenie 13 dni €120,00 €0,00 Prishaina m =1
10 - Lkosenie 1 ded 8;5F547 upldni €800 €000 Priebeine " Brigadnik [200%]
mn - I kosenie 1 dedt 10F54+7 upldni €4R00 €000 Priebeine 7 Brigadnik [200%]
12 - llLkoseni 1ded 117547 upl.dni €2400 €000  Pricbeine Brigadnik
13 - Studium literatiry 2dni 3 €21000  €50,00 Na zatiatku T m Projektoviy manazér
14 - Mowy trivnik 0 dni 12 €000 €000  Pricbeine + 29.10

Projekt revitalizdcia trdvnika nds bude stdt 1 190 €. Podla tohto pldnu projekt skonci
29.10. a bude trvat 21 dni.

Krok 11: Kotrola projektu

Po nastaveni zdkladnych parametrov treba este previest kontrolu logiky nadviznosti
uloh, kontrolu priradenia zdrojov k tilohdm, kontrolu ndkladovych poloZiek a kontrolu ter-
minov.

Pri kontrole projektu si klient uvedomil, Zze md napldnovanu zahraniénu sluzobnii cestu.
Preto sme sa rozhodli, Ze presunieme termin dokoncenia celého projektu na 30. 9.

Teraz uz stadi zistit, kedy najneskér musime zacat, aby sme vsetko stihli. Treba zmenit
filozofiu celého projektu od pldnovania ,,od pevného zaciatku k neistému koncu“na , od pev-
ného konca k neistému zaciatku".

Projekt > Informdcie o projekte.

Zmenit Pldnovat od: Ddtum dokoncenia projektu a zaddme ddtum dokoncenia projektu —
Koncovy ddtum: 30. 9. > OK.



LEXIKON PROJEKTOVEHO
MANAZMENTU

Na vytvorenie lexikénu projektového manazmentu sme pouzili tieto zdroje:

1. PMI lexikén Anglicko-slovensky slovnik vyrazov a definicii projektového riadenia

podla metodiky Project Management Institute® (Project Management Institute
Slovakia Chapter, 2016).
2. Nédrodni standard kompetenci projektového tizeni verze 3.2 Ptiloha ¢. 3 Vykladovy

slovnik pojmil verze 3.2 (Spole¢nosti pro projektové tizeni Ceska republika, 2012).
3. PRINCE2:2009 Glossary of Terms (Prince2, 2009).

Slovensky

Anglicky

Opis

Zdroj

Adaptivny zZivotny
cyklus

adaptive life cycle

Zivotny cyklus projektu, znamy tiez ako zmenovo
orientovany cyklus alebo agilny pristup, ktory
napoméha zmenam a vyzaduje vysoky stupeil
staleho zapojenia dotknutych stran. Pruzny
Zivotny cyklus je tiez priblizovaci a prirastkovy
(stupiiovity) s tym rozdielom, Ze iterdcie st velmi
kratke (zvycajne 2 az 4 tyzdne) a maji nemenné
Casové rozpitie a zdroje.

1.

Akceptacia rizika

risk acceptance

Stratégia z protiopatreni voi riziku, ked sa
projektovy tim rozhodne pripustit riziko, ale
nepodnikne Ziadne kroky, kym riziko nenastane.

Akceptacné kritéria

acceptance criteria

Také kritéria vratane referen¢nych hodnoét

a zdkladnych podmienok, ktoré musia byt
dosiahnuté, aby mohli byt akceptované vystupy
projektu.

Analytické met6dy

analytical
techniques

Rozli¢né metédy odhadu, analyzy a predpovede
moznych vyslednych stavov na ziklade zmeny
premennych ovplyviujicich projekt alebo jeho
prostredie, resp. zmeny ich vztahov k inym
premennym.

Analyza
kontrolného

zoznamu

checklist analysis

Metdda na systematické posudenie materidlov
pomocou zoznamu definujuceho presnost
a uplnost.




