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2	 RODIČIA V KONFLIKTE – DIEŤA 
V STREDE POZORNOSTI

Rozchod alebo rozvod rodičov predstavuje pre dieťa výrazný zásah do života. 
To, aké následky zanechá, nezávisí len od samotného faktu rozchodu, ale najmä 
od miery konfliktu, kvality rodičovstva, stability prostredia a možnosti dieťaťa 
zostať v bezpečných vzťahoch. Aby multidisciplinárny prístup pri riešení rodi-
čovských sporov smeroval k rozhodnutiam v najlepšom záujme dieťaťa, je nevy-
hnutné opierať sa o poznatky vývinovej a poradenskej psychológie.

Preto v  tejto kapitole uvádzame kľúčové odborné východiská k  téme pre-
žívania rozvodu očami dieťaťa, ako ich formuluje psychologička PhDr. Mária 
Krýslová vo svojom príspevku Ako rozvod vnímajú deti a ako im ho uľahčiť, 
publikovanom v Zborníku z V. medzinárodnej konferencie ARMS (2024)20. Na-
sledujúce pasáže sú citované v pôvodnom znení so súhlasom autorky a slúžia ako 
odborný základ pre ďalšie časti knihy.

2.1	 Ako rozvod vnímajú deti a ako im ho 
uľahčiť 

Ako uvádza M. Krýslová: „V súčasnosti je rozvod rodičov natoľko častý 
spoločenský jav, že sa mylne začal považovať za normu. Patrí k najzávažnejším 
záťažiam, s akými sa človek v živote stretáva a aké si sám vytvára. Znamená 
niečo iné pre dospelých ako pre deti. Pre ne je málokedy želateľný, vnímajú ho 
predovšetkým ako proces strát a prežívajú ako traumatizujúcu životnú skúsenosť. 
Rozvod uvádza do pohybu celú reťaz ďalších udalostí a zmien, ktoré vo vzájom-
nej súčinnosti môžu byť nadlimitnou záťažou a prispievať ku vzniku duševných 
porúch, k rozvoju somatických ochorení a znižovať dokonca aj šance detí na 
budúce životné šťastie.

Za priaznivých okolností sa dá z neho ale vyviaznuť bez poškodenia a trvalých 
následkov.“

20	 Publikované v Zborníku z V. medzinárodnej konferencie ARMS (2024), str. 121: <https://www.
rodinnamediacia.sk/odborne-zborniky>.
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Poznámka: Pri používaní pojmu rozvod rodičov sa myslí zároveň aj na po-
jem rozchod nezosobášených rodičov, pretože skoro všetko, čo sa vzťahuje na 
deti pri „rozvode rodičov“, sa vzťahuje aj na deti pri „rozchode nezosobášených 
rodičov.

Ako pokračuje M. Krýslová: „V súvislosti s rozvodom pretrvávajú v spoločen-
skej mienke viaceré mýty, ktoré účastníkom sťažujú jeho prežívanie a zvládanie.

K najfrekventovanejším patria tieto:
1.	 Rozvod je hlavnou príčinou ťažkostí detí v prispôsobovaní.
2.	 Porozvodová rodina nemôže plnohodnotne napĺňať potreby detí. Typ rodiny 

(napr. jednorodičovskej) súvisí s ťažkosťami detí.
3.	 Rozvod spôsobuje nezmazateľné poškodzujúce účinky, ktoré sa prejavia až 

v dospelosti, kedy znižujú šance dotknutých detí na spokojný partnerský život.

Množstvo výskumných štúdií a ich metaanalýz však dospelo k záveru, že:
1.	 Rozvod sám osebe nie je hlavnou príčinou duševného poškodenia detí (väč-

šinou ťažkostí deti trpia už pred rozvodom) ‒ je ňou intenzita a trvanie rodi-
čovského konfliktu.

2.	 Nie typ rodiny, ale narastajúca nefunkčnosť rodiny, v ktorej rodičia znížia 
kvalitu rodičovstva.

3.	 Dlhodobé negatívne účinky sa prejavia v dospelosti, ak dieťa malo narušený 
vzťah s hlavným opatrovateľom alebo ak porozvodový vývin vedie k celkové-
mu úpadku rodinných vzťahov, alebo ak sa rozvod opakuje.

Pri nízkostresovom rozvode a absencii dlhodobého rodičovského konfliktu 
sú na tom deti z rozvedených rodín lepšie než deti z úplných nešťastných rodín 
s vysokým dlhotrvajúcim konfliktom rodičov.“

2.2	 Deti a ich potreby

Porozumieť deťom v rozvodovej situácii znamená poznať ich potreby, pre-
žívanie a spôsoby, akými vnímajú zmeny vo vzťahoch. Dieťa nie je len objek-
tom starostlivosti, ale aktívny subjekt so svojimi právami a potrebami. Každé 
dieťa je jedinečné – jeho reakcie závisia od veku, osobnosti, prostredia i miery 
citlivosti.

Medzi základné potreby detí patria:
yy Bezpečie – fyzické aj psychické;
yy Istota vo vzťahoch – stabilná väzba aspoň na jednu dôveryhodnú osobu;
yy Láskyplné zaobchádzanie – dotyk, blízkosť, prijatie;
yy Zmysluplný svet – predvídateľné prostredie a jasné hranice;
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3	 ODBORNÍCI AKO PARTNERI 
RODIČOV NA CESTE K DOHODE

3.1	 Odborníci ako partneri riešenia 
rodičovských sporov

V prípadoch závažných nedostatkov v otázke starostlivosti o deti, ktoré môžu 
deti ohroziť, je zásah do rodičovských práv a povinností, ktoré môže viesť aj 
k  ich obmedzeniu, namieste. Inak ale rozhodovanie o  deťoch patrí primárne 
rodičom a úlohou odborníkov a súdu je pomôcť a podporiť rodičov, aby našli 
sami spôsob, ako v čo najlepšom záujme detí budú riešiť výchovu a starostlivosť 
o deti, hoci nebudú naďalej v partnerskom vzťahu. 

Kto sú teda subjekty ‒ odborníci, ktorí vstupujú do rodičovských konfliktov? 
V zmysle metodiky multidisciplinárneho prístupu k rodinnoprávnej agende mô-
žeme uvažovať o týchto subjektoch: 
yy súd, 
yy ÚPSVaR, 
yy prokuratúra, 
yy centrá poradenstva a prevencie (CPP),
yy centrá pre deti a rodiny (CDR),
yy akreditované subjekty,
yy poradenskí konzultanti21, 
yy intervenčné centrá – podľa špecifikácie prípadu,
yy mediátori, 
yy advokáti. 

Nie je vylúčené, že do riešenia konfliktov v oblasti starostlivosti o deti vstu-
pujú aj iné profesie alebo orgány (napríklad učiteľ alebo vychovávateľ, Úrad 
komisára pre deti a i.).

21	 Pod poradenským konzultantom sa rozumie podľa metodiky multidisciplinárneho prístupu 
k rodinnoprávnej agende činnosť klinických psychológov, poradenských psychológov, psycho-
terapeutov, sociálnych pracovníkov, liečebných pedagógov, sociálnych pedagógov či iných od-
borníkov s ukončeným psychoterapeutickým výcvikom. V texte používame pre zjednodušenie 
v niektorých kapitolách pre poradenských konzultantov pojem „psychológovia a terapeuti“.
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3.2	 Úloha rôznych profesií: kto čo prináša do 
procesu riešenia sporov rodičov dohodou

V praxi multidisciplinárna spolupráca nezačína až po podaní návrhu na súd. 
Môže sa rozvíjať už v okamihu, keď rodičia vyhľadajú mediátora, advokáta, po-
radenského konzultanta alebo odborníka v poradni – ešte pred kontaktovaním 
súdu či orgánu sociálnoprávnej ochrany detí. Ak na riešenie situácie nestačí od-
bornosť jedného špecialistu a viacerí odborníci dokážu efektívne spolupracovať, 
takýto prístup umožňuje rodičom aj deťom získať podporu s menšou psychickou 
aj procesnou záťažou. Nasledujúca časť publikácie približuje jednotlivé profesie 
a inštitúcie, ktoré v rámci tohto prístupu zohrávajú významnú úlohu.
yy Súdy ‒ sú kľúčovým aktérom v rodičovských sporoch, pretože rozhodujú o vý-

kone práv a povinností rodičov vo vzťahu k deťom, ak sa rodičia nedohodnú. 
Na súde je multidisciplinárna spolupráca smerujúca k dohode rodičov spojená 
najmä s informatívnym stretnutím rodičov, ktoré má slúžiť okrem iného aj na 
koordináciu odbornej pomoci subjektov mimo samotného súdu. Multidiscipli-
nárnu spoluprácu ale môže iniciovať aj sudca na pojednávaní alebo vo forme 
písomného odporučenia na využitie mediácie alebo poradenstva.

yy ÚPSVaR (oddelenie sociálnoprávnej ochrany detí a  sociálnej kurate-
ly) ‒ úrady práce, sociálnych vecí a rodiny sú ustanovované ako kolízni opat-
rovníci, ktorí chránia záujmy dieťaťa v konaniach pred súdom. Okrem toho 
poskytujú sociálne a psychologické poradenstvo a realizujú opatrenia na pod-
poru rodiny vrátane sanácie rodinného prostredia.

yy Referáty poradensko-psychologických služieb (RPPS) ‒ sú súčasťou 
ÚPSVaR a  zabezpečujú psychologické poradenstvo pre rodičov. Pomáhajú 
riešiť konflikty, zvyšovať rodičovské kompetencie a podporujú rodičov, aby 
zvládli rozchod tak, aby mal na deti čo najmenší negatívny dopad.

yy Prokuratúra ‒ dohliada na zákonnosť konaní a môže vstúpiť do konania na 
ochranu práv a záujmov dieťaťa. Jej vstup je bežný najmä v prípadoch podo-
zrenia zo zanedbávania či týrania.

yy Centrá poradenstva a prevencie (CPP) ‒ sa zameriavajú najmä na podporu 
detí v oblasti vzdelávania, psychológie, špeciálnej pedagogiky a logopédie. 
Ich intervencie sú dôležité, ak rozvod ovplyvňuje školský výkon, správanie 
alebo psychosociálnu adaptáciu dieťaťa.

yy Centrá pre deti a rodiny (CDR) ‒ tieto centrá realizujú ambulantné, te-
rénne aj pobytové opatrenia pre ohrozené deti. Ich práca sa sústreďuje na 
krízové situácie, ochranu detí pred násilím a  podporu rodín v  závažných 
problémoch.
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6	 ÚLOHA MEDIÁTOROV PRI T VORBE 
RODIČOVSKÝCH DOHÔD

Rodinné spory, najmä spory medzi rodičmi, patria medzi najnáročnejšie me-
diácie. Ich komplexnosť spočíva v prepojení právnych, emocionálnych, psycho-
logických a často aj finančných otázok. Odlišujú sa od iných typov mediácií tým, 
že v ich centre sa nachádzajú deti – nepriami účastníci, ktorých potreby a záujem 
musia byť zohľadnené, aj keď obvykle nie sú priamo prítomné na mediačných 
stretnutiach. Ďalším špecifikom je vysoká emocionálna intenzita. Rozchod alebo 
rozvod rodičov nie je len právnym procesom, ale aj procesom osobnej straty, 
zmeny identity a  životného štýlu. To sa premieta do komunikácie účastníkov, 
ktorá býva často poznačená nedôverou, zraneniami a obavami o budúcnosť. Me-
diátor musí preto pracovať s emóciami účastníkov rovnako starostlivo ako s ob-
sahom sporu.

Rodinná mediácia má aj širší časový rozmer. Na rozdiel od iných (napr. ob-
chodných) sporov, ktoré môžu byť po vyriešení definitívne uzavreté, rodičia po 
vyriešení sporu, s ktorým do mediácie prišli, ostávajú navždy rodičmi svojich 
detí. Ich komunikácia a spolupráca, ale prípadne aj vznik ďalších sporných situ-
ácií pokračuje aj po skončení mediácie. Z toho vyplýva potreba riešení, ktoré sú 
udržateľné a flexibilné v čase – teda riešení, ktoré dokážu reagovať na meniace sa 
potreby dieťaťa a rodiny. K špecifikám patrí aj to, že v mediácii často rodičia rie-
šia nielen úpravu výkonu rodičovských práv a povinností, ale aj súvisiace otázky: 
bývanie, spôsob komunikácie a výmenu informácií o deťoch. Často je súčasťou 
mediácie aj riešenie spoločného majetku. Tieto oblasti sú navzájom prepojené – 
dohoda v jednej z nich môže uľahčiť hľadanie dohody v ďalšej. Pre mediátora je 
pri rodinných sporoch nevyhnutná schopnosť uchopiť viaceré úlohy – facilitátora 
rozhovoru, tlmočníka potrieb, moderátora emócií a garanta princípov mediácie. 
Úspešná rodinná mediácia tak nie je len o uzatvorení dohody, ale o nastavení 
spolupráce rodičov do budúcnosti.

Príklad č. 4:
Otázkou riešenou na mediácii bolo nastavenie režimu starostlivosti o 8-roč-
nú dcéru. Obaja rodičia súhlasili so striedavou starostlivosťou, ale ich pred-
stava bola diametrálne odlišná. Matka trvala na pravidelnom rozdelení po 
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8	 ÚLOHA OSTATNÝCH SUBJEKTOV 
PRI T VORBE RODIČOVSKÝCH 
DOHÔD

Okrem súdu, advokátov a mediátorov sa na procese tvorby rodičovskej doho-
dy podieľajú aj ďalšie profesie, ktoré zastupujú alebo podporujú záujmy dieťaťa 
a jeho rodiny. Dôležitú úlohu zohrávajú psychológovia a sociálni pracovníci, kto-
rí svoju činnosť vykonávajú buď v rámci rôznych subjektov, alebo samostatne 
ako fyzické osoby.

Sociálni pracovníci pôsobia na viacerých úrovniach – v orgánoch sociálno-
právnej ochrany detí a sociálnej kurately, v centrách pre deti a rodiny, v komunit-
ných centrách a neštátnych organizáciách, pričom poskytujú služby nielen v rám-
ci sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, ale všeobecne v sociálnych 
službách, v rámci školstva a zdravotníctva. V kontexte tvorby rodičovských do-
hôd v závislosti môžu pôsobiť v mnohých oblastiach:
yy poskytujú poradenstvo, podporu a  sprevádzanie rodičov počas rozchodu 

a hľadania nového usporiadania rodiny,
yy podporujú rodičov pri praktickej realizácii dohôd a pomáhajú riešiť následné 

nedorozumenia,
yy pomáhajú rodičom porozumieť potrebám dieťaťa a  jeho prežívaniu v  čase 

konfliktu,
yy v prípadoch potreby realizujú opatrenia sociálnoprávnej ochrany detí alebo 

zabezpečujú odbornú pomoc podľa zákona č. 305/2005 Z. z. o sociálnopráv-
nej ochrane detí a sociálnej kuratele a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov.

Podporné subjekty – rodinné poradne, centrá pre deti a rodiny, akreditované 
subjekty a rôzne komunitné a neštátne organizácie – dopĺňajú systém o špeciali-
zované služby, ako sú rodinné a výchovné poradenstvo, terapeutická práca, faci-
litované rodičovské stretnutia či tréningy komunikácie.

Nasledujúce časti kapitoly vychádzajú z  odborných príspevkov PhDr.  Petry 
Hladkej (ÚPSVaR – oddelenie sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately) 
a Mgr. Zuzany Rybovej (ÚPSVaR – RPPS), ktoré boli publikované so súhlasom 
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10.5	 Spolupráca profesií 
Aby sa rodičia dostali k dohode, je kľúčová nielen ich vlastná vôľa, ale aj 

spolupráca odborníkov, ktorí ich sprevádzajú. Každá zo zapojených profesií má 
inú úlohu a kompetencie, no spoločným cieľom by mal byť záujem dieťaťa.

Ako najkľúčovejšie sa javí rešpektovanie hraníc profesií. Len ak sa profesie 
budú rešpektovať a dopĺňať, môžu rodičom účinne pomôcť. V praxi sa najlep-
šie osvedčuje, keď profesie dokážu jasne rozlíšiť svoje kompetencie a zároveň 
sa dopĺňať. Táto profesionálna pokora a uvedomenie si vlastných kompetenč-
ných limitov výrazne zvyšujú kvalitu spolupráce a dôveru rodičov v celý proces. 
Umožňujú tiež, aby sa rozhodnutia prijímali na základe vyváženého pohľadu 
z rôznych odborných perspektív – vždy v prospech dieťaťa.

Výhody spolupráce profesií
yy Rodičia získavajú komplexnú podporu namiesto fragmentovaných rád.
yy Dieťa je chránené viacerými mechanizmami – právnymi, psychologickými, 

sociálnymi.
yy Znižuje sa riziko, že niektorý z odborníkov prekročí svoje kompetencie.

Riziká, ak profesie nespolupracujú alebo nerešpektujú etiku
yy Rodičia dostávajú protichodné rady, čo zvyšuje zmätok a konflikt.
yy Proces sa predlžuje a komplikuje.
yy Najviac trpí dieťa – pretrvávajúcim konfliktom, neistotou a škodlivým napätím.

10.6	 Ako spolupráca vyzerá v praxi
Súd – mediátor

V mnohých prípadoch je to práve súd, kto otvorí cestu k mediácii, a to buď 
v  rámci informatívneho stretnutia rodičov, alebo výzvou na mediáciu v  rámci 
pojednávania, kde sudca môže rodičov odporučiť na mediáciu a dočasne odro-
čiť pojednávanie, aby dostali priestor hľadať dohodu mimo súdnej siene. Ak sa 
dohoda podarí, mediátor o tom súd informuje len stručným potvrdením, bez ob-
sahu mediačných rozhovorov, a sudca následne môže mediačnú dohodu schváliť 
v rámci prebiehajúceho konania.

Advokát – mediátor

Podobne dôležitá je spolupráca mediátora a advokáta. Mediátor vytvára 
bezpečné prostredie na hľadanie dohody v prípadoch, kedy je konflikt vyhrotený 
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a je potrebné riešiť ho komplexnejšie, nie iba na úrovni právneho poradenstva. 
V procese mediácie advokáti pomáhajú rodičom pochopiť právne dôsledky jed-
notlivých návrhov. V ideálnom prípade advokáti klientov povzbudzujú, aby boli 
v  mediácii otvorení a  pripravení hľadať kompromis v  záujme detí. Mediátor 
v prípade, ak sa advokáti nezúčastňujú celej mediácie, zabezpečí, aby si rodičia 
dali návrh dohody skontrolovať advokátmi ešte pred podpisom finálnej dohody. 
Ak sa na tom rodičia zhodnú a dajú k tomu súhlas, advokáti a mediátor môžu 
spolu komunikovať aj priamo.

Psychológ – mediátor

Psychológ a mediátor spolupracujú najmä v situáciách, keď konflikt rodi-
čov zasahuje do emočnej roviny alebo keď je potrebné lepšie porozumieť reak
ciám a aktuálnym potrebám dieťaťa. Konzultácia s psychológom ohľadne otázok 
vývinu dieťaťa, jeho zvládania rozchodu či spôsobu, ako s  dieťaťom hovoriť 
o zmene rodinných pomerov, napomáha lepšie viesť mediačný proces. Ak mediá
tor vníma, že niektorý z rodičov je preťažený alebo že emócie blokujú proces, 
odporučí psychologickú konzultáciu, ktorá mu pomôže pripraviť sa na pokračo-
vanie mediácie. Psychológ tak môže mediácii výrazne pomôcť – tým, že rodiča 
stabilizuje a posilní jeho schopnosť komunikovať bez útoku a obrany. Naopak, 
v prípade, ak je v rámci párovej terapie alebo poradenstva zrejmé, že časť prob-
lémov rodičov spočíva v nevyriešených otázkach majetkového charakteru alebo 
v protichodných názoroch na právnu formu starostlivosti a podobne, môže psy-
chológ odporučiť služby špecializovaného rodinného mediátora.

Advokát – psychológ

Zaujímavým prepojením je aj spolupráca psychológa a advokáta. V rodin-
ných sporoch, kde sa rozhoduje o deťoch, môžu advokáti požiadať psychológa 
o konzultáciu (so súhlasom klientov), ak chcú lepšie pochopiť, ako dieťa reaguje 
na rôzne návrhy usporiadania starostlivosti. Psychológ môže pomôcť rodičom aj 
advokátom vnímať právne riešenie v širšom kontexte psychickej pohody dieťaťa 
– teda nielen z hľadiska paragrafov, ale aj potrieb a vzťahov. Takéto zapojenie 
psychológa má v rámci multidisciplinárnej spolupráce obvykle oveľa väčší prí-
nos ako zabezpečenie iba jednostrannej konzultácie so psychológom zo strany 
jedného rodiča, pretože v tom prípade druhá strana obvykle k stanovisku psycho-
lóga nemá dôveru, považuje jeho názor za zaujatý.

Kolízny opatrovník (obvykle orgán sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej 
kurately) je ďalším článkom tohto reťazca. Ak rodičia dosiahnu dohodu, kolízny 
opatrovník ju následne zohľadní pri posudzovaní najlepšieho záujmu dieťaťa.
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Príloha č. 1

Rodičovská dohoda
uzatvorená v súlade s ustanoveniami § 24 a § 36 zákona č. 36/2005 Z. z.  

o rodine a § 15 zákona č. 420/2004 Z. z. o mediácii medzi

Matka: .................
bytom: ..................
narodená: ..............
štátna občianka: SR

Otec: ....................
bytom: ..................
narodený: ..............
štátny občan: SR
(ďalej spoločne aj „rodičia“)

Maloleté dieťa: .................
bytom: ..................
narodený: ..............
štátny občan: SR

Predmet a cieľ dohody
Rodičia maloletého dieťaťa touto dohodou (uzatvorenou ako výsledok mediá

cie, vedený mediátorkou .............) upravujú výkon rodičovských práv a povin-
ností k ich maloletému dieťaťu z dôvodu ich záujmu prispieť k úspešnému teles-
nému, duševnému a morálnemu rozvoju svojho dieťaťa.

Každý z rodičov uzavretím tejto dohody deklaruje svoj záujem riešiť všetky 
záležitosti spoločne a predovšetkým v prospech maloletého dieťaťa. Plnením do-
hody sa rodičia rozhodli dosiahnuť to, aby dieťa vyrastalo v láske a v presvedče-
ní, že každý z rodičov ho miluje rovnako. Preto každý z nich uznáva rovnocenné 
postavenie druhého rodiča pri výchove, zastupovaní a správe majetku dieťaťa. 
Rodičia sa dohodli nasledovne: 

Článok I.
1.1	 Rodičia sa dohodli, že maloletý ................, nar.: ................ bude v zmysle 

§  24 ods. 2 zákona o  rodine zverený do spoločnej osobnej starostlivosti 
obidvoch rodičov. 

1.2	 Rodičia sa dohodli v zmysle § 62 ods. 7 zákona o rodine, že počas trvania 
spoločnej osobnej starostlivosti obidvoch rodičov sa výživné neurčuje.


